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N° 56) -2020/GRP-DRSP-HAPCSR-I-2-DIR-OPE

RESOLUCION DIRECTORAL
Veintiséis de octubre, 23 Dl[: 2020

VISTO: El Memorando N° 1024-2020/HAPCSR-II-2 SRP-430020176 de fecha 04 de
diciembre del 2020 formulado por la Jefa de la Oficina Administracién Hospital de la
Amistad Pert. Corea Santa Rosa II-2, mediante la cual solicita la elaboracién de la
Directiva de Denuncias contra Funcionarios y Servidores que vulneran las normas de
Etica y conducta Institucional, y;

CONSIDERANDO:

Que, la Ley General de Salud N° 26842 en los articulos I y II del Titulo preliminar
sefiala que la salud es condicién indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar fundamental y colectivo, por lo que la
proteccion de la salud es de interés publico, siendo responsabilidad del estado,
regularla, vigilarla y promoverla asimismo el Capitulo I del Ejercicio de las Profesiones
Medicas y Afines de las Actividades Técnicas y Auxiliares en el campo de la Salud-
Articulo 23°.- Las incompatibilidades, limitaciones y prohibiciones asi como el régimen
de sanciones aplicables a los profesionales a que se refiere el presente Capitulo, se
rigen por los Cédigos de Etica y normas estatutarias de los Colegios Profesionales
correspondientes y en el “Capitulo II de las Infracciones y Sanciones - Articulo 134°.-
Sin perjuicio de las acciones civiles o penales a que hubiere lugar, las infracciones a
las disposiciones contenidas en la presente ley y su reglamento, serdn pasibles a una
o mds de las siguientes sanciones administrativas: Amonestacioén, Multa (... e

Que, mediante Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, se aprueba un nuevo régimen del
Servicio Civil, con la finalidad de que las entidades publicas del Estado alcancen
mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a
la ciudadania, asi como para promover el desarrollo de las personas que lo integran;
Que, el Titulo VI del Libro I del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N" 040-2014-PCM, en concordancia con el Titulo V de la
Ley N'30057, desarrolla el Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la
Ley del Servicio Civil;

Que, en el articulo 248 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley de
Procedimiento Administrativo General, detalla los Principios de la potestad
sancionadora administrativa sin perjuicio de los demds principios que rigen el poder
punitivo del Estado, rige la potestad disciplinaria del Procedimiento Administrativo
Disciplinario;

Que, de acuerdo con lo serialado en el literal j) del articulo IV del Titulo Preliminar del
Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, para efectos del Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos, se entiende que el Titular de la
entidad es la maxima autoridad administrativa de una entidad publica;

Que mediante Resolucién Ministerial N° 850-2016-MINSA se aprueba el documento
denominado Normas para la elaboraciéon de documentos técnicos normativos del
Ministerio, el cual establece en el numeral 6.1.2 que el Documento técnico : Directiva es
el documento Normativo con el que se establece aspectos técnicos y operativos en
materias especificas y cuya emisién puede obedecer a lo dispuesto en la norma legal
de caracter general o de una NTS denomindndose directiva sanitaria por estar
dirigidas a temas de ambitos sanitario;
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Que, la finalidad de la Directiva es contribuir a optimizar y garantizar la recuperacion
de la salud de los pacientes a través de la estandarizacién de procedimientos para la
convocatoria de asistencia médica de divesas subespecialidad segun el caso
requerido;

Estando a lo solicitado y con el visto bueno de la Oficina de Planeamiento estratégico,
Oficina de Administracién, Unidad de Recursos Humanos y de la Oficina de Asesoria
Legal del Hospital de la Amistad Perui Corea Santa Rosa II-2-Piura;

En uso de sus atribuciones y facultades conferidas por la Resolucién Ministerial N° 963-
2017/MINSA del 31 de Octubre del 2017, Ordenanza Regional N° 254-2012/GRP —CR,
que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) del Hospital de la
Amistad Pert Corea II-2 Santa Rosa Piura y Ordenanza Regional N° 386-2017 que
cambia la razén social del Hospital de la Amistad Peri Corea II-2 Santa Rosa a “
Hospital de la Amistad Peri Corea Santa Rosa II-2”, asi como la Resolucién Ejecutiva
Regional N°® 451-2019/GOBIERNO REGIONAL PIURA GR que designa al Director
Ejecutivo del Hospital de la Amistad Pert: Corea Santa Rosa II-2 de fecha 29 de Mayo
| del 2019;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR el documento técnico normativo denominado:
Directiva "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador en el Hospital de la
Amistad Peru Corea Santa Rosa II-2 - Piura, en catorce (14) folios que incluye el Anexo
N° 01

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Oficina de Administracién del Hospital de la
Amistad Peru Corea Santa Rosa [I-2, la responsabilidad de la difusién, coordinacion y
ejecucion del citado documento en el articulo precedente.

ARTICULO TERCERO. - AUTORIZAR a la Unidad de Estadistica e Informatica, la
publicacion de la presente resolucion en la Direccién  electrénica http:/
www.hsantarosa.gob.pe; Portal institucional del Hospital de la Amistad Perti Corea Santa
Rosa [I-2.

Registrese, comuniquese y archivese;
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"REGIMEN DISCIPLINARIO Y PROCEDIMIENTO SANCIONADOR
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, DIRECTIVA N° 00 2-2020-HAPCSR I1-2
"REGIMEN DISCIPLINARIO Y PROCEDIMIENTO SANCIONADOR
DEL HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA SANTA ROSA I1-2 PIURA"

. OBJETIVO:

Establecer las disposiciones para el desarrollo del procedimiento del Régimen Administrativo
Disciplinario y Procedimiento Sancionador del Hospital de la Amistad Per(i Corea Santa Rosa II-2
Piura.

v
§l, FINALIDAD:

. DIRECCYONS
W La presente Directiva tiene como finalidad la implementacion del Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador, de conformidad con la Ley N° 30057, “Ley del Servicio Civil’ y su
Reglamento o aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014 - PCM aplicable a todos los
servidor es y ex servidores de los regimenes regulados bajo los Decretos Legislativos
276 y 1057 en el "Hospital de la Amistad Peru Corea Santa Rosa II-2 Piura “ y en relacion al
conjunto de normas, principios, garantias, y conceptos relativos a la tipificacion de infracciones
disciplinarias, el establecimiento de sanciones y sus respectivos criterios de graduacion, la
tramitacion de los procedimientos administrativos disciplinarios; asi como el registro de las
sanciones correspondientes.

lll. ALCANCE:

Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de aplicacion a todos los servidores civiles
... —~que ejercen o hayan ejercido funciones en Hospital de la Amistad Perl Corea Santa Rosa II-2 Piura,
< ’ehxl_gs diferentes regimenes laborales de la entidad.

U IV.” BASE LEGAL:

a) -Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.
b) Ley N° 29849, Ley que establece la eliminacion progresiva del Régimen Especial del Decreto
Legislativo N° 1057 y otorga derechos laborales.

c) Ley N° 29806, Ley que regula \a Contratacién de Personal Altamente Calificado en el Sector
/”—\\\ Publico y dicta otras disposiciones.
d)"Ley N° 29622, Ley que modifica la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
- “de la Contraloria General de la Republica, y amplia las facultades en el proceso para sancionar en
I ?materia de responsabilidad administrativa funcional.
=z —1"8) Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

2 f) Ley N° 29430, Ley que modifica Ta Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del

Hostigamiento Sexual.
g) Ley N° 27815, Ley del Cédigo Etica de la Funcién Publica.
h) Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica y sus modificatorias.
Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y servidores
publicos, asi como de las personas que presten servicios al Estado bajo cualquier modalidad
contractual.
Decreto Supremo N° 006-2017-JUS, TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General,
Ley 27444 y su modificatoria Decreto Legislativo N° 1272.
Ley N° 26771, Ley que establece prohibicién de ejercer la facultad de nombramiento y
contratacion de personal en el Sector Publico, en casos de parentesco.




GOBIERNO REGIONAL PIURA

“Afio de la lucha de la Universalizacion dela Salud”

I) Decreto Legislativo N° 1327, Decreto Legislativo que establece medidas de proteccion para el
denunciante de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

m) Decreto Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el régimen especial de contratacion
administrativa de servicios

n) Decreto Legislativo N° 276, Decreto Legislativo que regula la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa.

0) Decreto Supremo N° 023-2011-PCM, Aprueba el Reglamento de la Ley 29622, denominado

"RECLAMENTO de infracciones y sanciones para la responsabilidad administrativa funcional

. . derivada de los informes emitidos por los 6rganos del Sistema Nacional de Control”.

)) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N" 264-2017-SERVIR-PE, que aprueba la "Directiva que

i _q“E CIONs  regula el funcionamiento del Registro Nacional de Sanciones Contra Servidores Civiles.

q) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N" 101-2015-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva N° 02-
2015-SERVIR /GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil".

r) Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE, por la cual se formaliza la

modificacion y aprobacién de la version actualizada de la Directiva "Régimen Disciplinario y

Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil".

Ordenanza Regional 254-2012-GRP-CR, que Aprueba el Reglamento de Organizacién y

Funciones del Hospital de Apoyo II-2 Santa Rosa Piura.

Resolucién Directoral N° 186-2017/G.R.P-HAPCSRII-2-OPE, aprueba el Manual de os

Organizacion y Funciones del Hospital de la Amistad Pert Corea Santa Rosa I1-2.

u) Reglamento interno de Trabajo del Hospital de la Amistad Per Corea Santa Rosa II-2, 2014-2016

&
"@}ue‘:‘['

V. DISPOSICIONES GENERALES
e 5.1 Principios que rigen el Procedimiento Administrativo Disciplinario

\ La potestad disciplinaria del Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD) se rige, conforme
\lo sefiala el articulo 92 del Reglamento General, por los principios enunciados en el articulo 248
- del TUO de la Ley N° 27444-LPAG, sin perjuicio de los demas principios que rigen el poder

- /punitivo del Estado.

5.2 La competencia para conducir el procedimiento administrativo disciplinario y sancionador
corresponde, en primera instancia:

En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y sanciona, y el
jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha sancion.

En el caso de la sancién de suspension, el jefe inmediato es el érgano instructor y el jefe de
recursos humanos, o el que haga sus veces, es el érgano sancionador y quien oficializa la
sancion.

En el caso de la sancidn de destitucion, el jefe de recursos humanos es el érgano instructor, y
el titular de la entidad es el 6rgano sancionador y quién oficializa la sancion.

Cuando se le haya imputado al Jefe de Recursos Humanos, o quien haga sus veces, la comision
de una fraccion, para el caso contemplado en el literal a) precedente, instruye y sanciona a su jefe
inmediato y en los demas casos instruye el jefe inmediato y sanciona el titular de la entidad.

5.3 En los casos de progresion transversal, la competencia para el ejercicio de la potestad
disciplinaria:

Corresponde al jefe inmediato, al jefe de recursos humanos o al titular de |a entidad en la que se
cometid la falta, conforme al tipo de sancién a ser impuesta y los criterios antes detallados; sin

4
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perjuicio de que la sancién se ejecute en la entidad en |Ia que al momento de ser impuesta el
servidor civil presta sus servicios.

5.4 En los casos de los funcionarios, el instructor serd una comisién compuesta por dos (2)
funcionarios de rango equivalente pertenecientes al Sector al cual esta adscrita la Entidad y
el Jefe de Recursos Humanos del Sector correspondiente. Excepcionalmente, en el caso que
el Sector no cuente con dos funcionarios de rango equivalente al funcionario sujeto a
procedimiento se podra designar a funcionarios de rango inmediato inferior

VL. DEFINICIONES OPERATIVAS

6.1 Denuncia: Comunicacién verbal o escrita respecto a la comisién de una falta, puesta en
conocimiento del Jefe inmediato Superior del servidor civil que cometio la falta, la Secretaria
Técnica o al Coordinador de la Oficina de Recursos Humanos, adjuntando las pruebas
pertinentes, de ser el caso.

6.2 Denunciante: Persona que formula la denuncia, quien no es parte del procedimiento
administrativo disciplinario, siendo un tercero que colabora con la administracién publica.

6.3 Servidor Civil: La expresion servidor civil se refiere a los servidores del régimen de la Ley
organizados en los siguientes grupos: Funcionario publico, directivo publico, servidor civil de
carrera y servidor de actividades complementarias, servidor de confianza, comprende
también a los servidores de todas las entidades independientemente de su nivel de gobierno,
cuyos derechos se regulan por los Decretos Legislativos N° 276 Ley de Bases de la Carrera
Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, a los contratados bajo el régimen
Legislativo N° 1057, asi como bajo la modalidad de contratacién directa a que hace
referencia el presente Reglamento.

Por consiguiente, la materia regulada en la presente Directiva, se aplica el término de servidor
. civil segun detalle:

*= Funcionarios publicos de libre designacion y remocién.
* Trabajadores tales como: Jefes de Oficinas, Jefes de Unidades y servidores civiles

en general.

6.4 Ex servidores (as). Aquellas personas que no ejercen funciones publicas en ninguna
entidad publica. bajo modalidad contractual alguna. Sera procesado como ex servidor
cuando haya tenido la condicién de tal al momento de la comisién de la falta. A los ex
servidores se le aplicara las faltas tipificadas en el articulo 241 de TUO de la Ley N° 27444,

6.5 Titular De La Entidad: Conforme al articulo IV del Reglamento General de la Ley N° 30057.
Ley del Servicio Civil, para efectos del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos, se entiende que el Titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa del
“Hospital de la Amistad Perl Corea Santa Rosa II-2 “Piura.

6.6 Reporte: Es la comunicacién administrativa (memorandum, carta, oficio, etc.) que el
Director/a o Jefe/a de un érgano o unidad orgénica del hospital, comunica a la Unidad de
Gestion de Recursos Humanos, la presunta comisién de una infraccién por parte de algun/a
servidor/a, o ex servidor/a civil. Es derivada a la Secretaria Técnica para precalificacion.
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Debe expresar claramente los hechos, identificando los presuntos autores de los mismos
y adjuntar los medios de prueba pertinentes o indicar el lugar donde deben requerirse, de

ser el caso.

6.7 Sancién: Es la imposicién de una de las medidas establecidas por ley como la consecuencia
de la comisién de una falta disciplinaria. Se impone cuando esta ha sido acreditada pudiendo
ser una amonestacion verbal o escrita, suspension sin goce de remuneraciones desde un dia

hasta por doce (12) meses y destitucion.

En el caso de ex servidores civiles sera considerada la inhabilitacion como sancion
principal, conforme al articulo 102 del Decreto Supremo N" 040-2014-PCM.

“ qafl Korg, s

o"%;-.\ 6.8 Infraccién al Codigo de ética de la Funcién Publica: Se consideran faltas de caracter
2 disciplinario la transgresion a las normas establecidas en la Ley N° 27815, Ley del Codigo de

Etica de la Funcion Publica.

a
3 DIRECCAON
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y o 6.9 Organo Instructor: Es el encargado de llevar a cabo las actuaciones conducentes a la

determinacién de la responsabilidad administrativa disciplinaria. De acuerdo con la
naturaleza de la presunta falta, el Organo Instructor puede ser el Jefe inmediato, el jefe de la
Unidad de Recursos Humanos o la comisién Especial Instructora a la que hace referencia el
numeral 93.4 del articulo 93° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM.

'95‘0,;; el

6.10 Organo Sancionador: es el érgano encargado de la imposicién de la sancién o de su
declaracion de no ha lugar o tramite. De acuerdo con la naturaleza de la presunta falta, el
Organo Sancionador puede ser: el Jefe Inmediato, el jefe de Unidad de Recursos Humanos o

el Titular de la entidad.

/41 Procedimiento Administrativo Disciplinario- (PAD): Es el conjunto de actos y diligencias
que preceden a todo acto administrativo emitido para la determinacion de responsabilidad
administrativa disciplinaria, desarrollados en fases: la denuncia (investigacion preliminar),
instructiva y sancionadora.

6.12 Responsabilidad Administrativa Disciplinaria: Es aquella que exige el Estado a los
servidores civiles por las faltas previstas en la Ley que cometan en el ejercicio de las
funciones o de la prestacion de servicios, iniciando para tal efecto el respectivo
procedimiento administrativo disciplinario e imponiendo la sancion correspondiente de ser el

Caso.

6.13 Secretaria Técnica: Organo de apoyo a los ¢rganos instructores del procedimiento

administrativo disciplinario que puede estar compuesta por uno o mas servidores civiles, de

,+  preferencia abogados, los mismos que pueden ser servidores civiles de la Entidad y ejercer

. % funcién en adicion a sus funciones regularmente encomendadas. Son designados por el
Z Titular de la Entidad y depende funcionalmente de la Oficina de Recursos Humanos.

)
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VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

71 La Secretaria Técnica del PAD: La Secretaria Técnica apoya a las autoridades del PAD
durante el desarrollo del procedimiento. Esté a cargo de un/a Secretario/a Técnico/a que es
designado/a por la maxima autoridad administrativa de la entidad, en adicion a las funciones
que viene ejerciendo en la entidad o especificamente para dicho proposito. La Secretearia
Técnica depende funcionalmente de la Unidad de Recursos Humanos.

Si ellla Secretario/a Técnico/a fuese denunciado/a o procesado/a o se encontrara incluido
en alguna de las causales de abstencion del articulo 99 del TUO de la LPAG, la Secretaria
General debe designar a un/a Secretario/a Técnico/a Suplente para el correspondiente
procedimiento. Para estos efectos, se aplican los articulos 100 al 105 del TUO de la LPAG,
que regula el tramite y consecuencias de la abstencion. Asimismo .cuando el/la Secretario/a
Técnico/a se encontrara imposibilitado/a o ausente se podra designar un/a Secretario/a
Técnico/a Suplente para la tramitacion de los PAD del “Hospital de la Amistad Peru Corea
Santa Rosa |I-2 “Piura, durante ese periodo.

7.2 Son funciones de la Secretaria Técnica:

La Secretaria Técnica depende la Unidad de Recursos Humanos y tiene a su cargo las
siguientes funciones:

a) Recibir las denuncias verbales o por escrito ya sea que provengan de la propia
entidad o de terceros. La denuncia debe exponer los hechos en que se fundamentan,
adjuntando los medios probatorios que la sustenta:

- Cuando la denuncia sea formulada en forma verbal, se debe brindar al
denunciante un formato para que transcriba su denuncia. En el caso que el jefe
inmediato sea quien ponga en conocimiento los hechos, se le dara el mismo
tratamiento.

- El Secretario Técnico podra investigar de oficio cuando existan indicios sobre la
comisién de una falta

b) Tramitar las denuncias y brindar una respuesta al denunciante en el plazo no mayor a
30 dias habiles.

c) Tramitar los informes de control relacionados al procedimiento disciplinario.

d) Efectuar precalificacion en funcién a los hechos expuestos en la denuncia y las
investigaciones realizadas.

e) Suscribir los oficios, cartas o memorandum que contienen requerimientos de
informacion y/o documentacion a los servidores civiles de la entidad o de otras
entidades.

f) Emitir el informe preliminar que contiene los resultados de la precalificacion,
sustentando el inicio del procedimiento e identificando al Organo Instructor
competente y la posible sancién a aplicarse, sobre la base de la gravedad de los
hechos.

g) Apoyar a los Organos Instructores durante todo el procedimiento administrativo
disciplinario, entre otros, documenta la actividad probatoria, elabora el proyecto de
resolucion o acto expreso de inicio del procedimiento disciplinario de ser el caso,
propone la medida cautelar que resulte aplicable.

h) Administrar y custodiar los expedientes administrativos del procedimiento
administrativo disciplinario. Una vez que el Organo Sancionador emita la resolucion
de sancion o archivo, debe devolver el expediente a la Secretaria Técnica para su
archivo y custodia.
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i) Declarar “No ha lugar a tramite” una denuncia cuando considere que no existen
indicios suficientes para dar lugar a la apertura del Procedimiento Administrativo
Disciplinario (PAD).

j) Dirigir y/o realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

VIIl. DEL ORGANO INSTRUCTOR

El Organo Instructor, estd a cargo de la fase instructiva, que comprende las actuaciones
conducentes a la determinacién de la responsabilidad administrativa disciplinaria del servidor civil

o servidor, segln lo siguiente:

a) Notifica al servidor civii o servidor de la comunicacion que determina el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario, otorgandole un plazo de cinco (5) dias habiles,
contando a partir del dia siguiente de recibida la notificacion para presentar su descargo,
plazo que podra ser prorrogado.

b) Vencido dicho plazo, lleva a cabo el analisis e indagaciones necesarias para determinar la
existencia de la responsabilidad imputada al servidor civil o servidor, en un plazo maximo de
quince (15) dias habiles.

c) Emite y notifica el informe en el que se declara la existencia o no de la falta administrativa
imputada al servidor civil o servidor, recomendando al érgano Sancionador la sancion
impuesta por corresponder.

d) El Organo Instructor puede apartarse de las conclusiones del informe del Secretario Tecnico
por considerarse no competente, o por considerarse que no existen razones para iniciar el
Proceso Administrativo Disciplinario, debiendo argumentar las razones en el acto de
archivamiento.

IX. DEL ORGANO SANCIONADOR

St '-ﬂ\,f\. El Organo Sancionador es aquel que recibe el informe del Organo Instructor y realiza las

"\ acciones que corresponden hasta la emision de la comunicacion que determina la imposicion de
~'sancién o que determine la declaracién de no ha lugar a la comisién de una falta disciplinaria,
“ disponiendo en este ultimo caso, el archivo del procedimiento.

/El Organo Sancionador, puede ser el jefe inmediato, el jefe de la Unidad de Recursos Humanos
o quien haga sus veces y el Titular de la Entidad.

5. Se encuentra a cargo de la fase sancionadora que comprende las actuaciones conducentes a la
~imposicién de la sancién o la determinacién de no ha lugar, segun lo siguiente:

7a) Dentro del plazo de diez (10) dias habiles de recibido el informe del Organo Instructor en el
=z cual se recomienda la sancion a ser impuesta, se emite el acto administrativo mediante el
cual impone sancién o declara archivamiento del procedimiento. El plazo puede ser
prorrogado hasta por diez (10) dias habiles adicionales, debiendo sustentar tal decision.

b) Entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la notificacion de la
comunicacién que impone la sancion o determina el archivamiento de un procedimiento, no
puede transcurrir en plazo mayor a un (01) afio calendario.

c) El Organo Sancionador puede apartarse de las recomendaciones del Organo Instructor,
siempre que sustente debidamente las razones que lo motivan.
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X. DENUNCIAS

10.1 Las denuncias se presentan de forma verbal o escrita a la Secretaria Tecnica del “Hospital
de la Amistad Peru Corea Santa Rosa II-2 “Piura, debiendo exponer claramente los hechos
denunciados y adjuntar las pruebas pertinentes, de ser el caso. Si la denuncia se presenta
de manera verbal se debe dar de acuerdo al formato adjunto.

10.2 El Secretario Técnico tiene un plazo de treinta (30) dias habiles para responder a los
denunciantes sobre el estado de tramite de dichas denuncias.

10.3 El Secretario Técnico debe presentar semestral al jefe de la Unidad de Recursos Humanos
0 quien haga sus veces, un reporte sobre el estado de las denuncias recibidas y los
procedimientos disciplinarios iniciados, la entidad puede establecer plazos menores para la
emision de dicho reporte. A su vez el jefe de la Unidad de Recursos Humanos puede

_ solicitar cuando lo considere conveniente al Secretario Técnico informacion sobre el estado

AN de las denuncias y los procedimientos disciplinarios iniciados.

/ 10.4 El denunciante no es parte del proceso administrativo disciplinario, es un tercer colaborador
de la Administracion Publica.

XI. PRE-CALIFICACION

11.1 La Secretaria Técnica luego de recibir la denuncia, informe de control, reporte de jefe
inmediato o de otro servidor civil u otros indicios de haberse cometido una falta, efectta las
investigaciones preliminares para luego precalificar los hechos como leve, falta grave o falta
muy grave de acuerdo a lo establecido en la Ley del Servicio Civil y su reglamento.

11.2 La etapa de precalificacion termina con la remision al Organo Instructor del informe en el
cual se recomienda el inicio del procedimiento administrativo disciplinario o el archivo del
expediente.

XIl. SANCIONES

a) son sanciones disciplinarias las previstas en el articulo 88 de la Ley del Servicio Civil tales
comao:

- Amonestacion Verbal

- Amonestacion Escrita

- Suspension sin goce de compensaciones desde un dia (1) hasta doce (12) meses.
- Destitucion.

En el caso de los ex — servidores la sancién que les corresponda es la inhabilitacion para el
reingreso al servicio civil hasta por cinco (5) afios de conformidad a lo establecido en la Ley
N°® 27444,

Las sanciones de Amonestacién Escrita, suspension, destitucion e inhabilitacion se registran
en el legajo. La amonestacion verbal es de caracter reservado por lo cual no se registra en el
legajo del Servidor.

c) Las sanciones de suspension, destitucion e inhabilitacion sin registrados en el Registro
Nacional de Sanciones contra Servidores Civiles.

d) El registro de las sanciones esta a cargo de la Oficina de Recursos Humanos de la entidad,
bajo responsabilidad.
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Xlll. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO
El procedimiento administrativo cuenta con dos (2) fases:
a) Fase Instructiva

- Se inicia cuando el Organo Instructor emite la resolucion o documento que contiene la
imputacion de cargos, el cual contiene la descripcién de los hechos, la norma juridica
presuntamente vulnerada, la sancién propuesta, derechos y obligaciones del servidor
civil, los antecedentes y documentos que dieron lugar al inicio del procedimiento y
notifica a través de la Secretaria Técnica al servidor o servidores inmersos en el
procedimiento administrativo disciplinario.

- El plazo para presentar el descargo es de cinco (5) dias hébiles, contando a partir del dia
siguiente de recibida la notificacion, este plazo puede ser ampliado hasta por cinco (5)
dias adicionales de ser solicitado, contando a partir del dia siguiente del vencimiento del
plazo inicial debiendo sustentar debidamente su pedido de ampliacion, corresponde a Ia
autoridad instructora evaluar la solicitud y adoptando el principio de razonabilidad otorgar
el plazo que considere necesario para que el imputado ejerza su derecho de defensa.

- Si el Organo Instructor no se pronuncia en dos (2) dias habiles, se entendera que la
prorroga ha sido aceptada por el méaximo de plazo que es de cinco (5) dias habiles
contando a partir del dia siguiente del vencimiento inicial.

- El servidor civil o servidor tiene derecho a conocer los documentos y antecedentes que
dan lugar al procedimiento, para lo cual el expediente administrativo se encuentra a
disposicion, pudiendo solicitar la informacion que requiera para el ejercicio de su defensa
a la Secdretria Técnica.

- Luego de presentado el descargo el Organo Instructor tendra un plazo de quince (15)
dias habiles, para llevar a cabo el analisis e indagaciones y determinar la existencia de la
responsabilidad imputada al servidor civil.

' b) Fase Sancionadora

MENTO @ - A cargo del Organo Sancionador y comprende la recepcion del informe del érgano
instructor hasta la emision y comunicacion del hecho al servidor, teniendo un plazo de
dos (2) dias habiles, a efectos de que este ultimo pueda solicitar un informe oral ante las
autoridades sancionadoras.

- El Organo Sancionador en un plazo méaximo de dos (2) dias habiles sefiala lugar, fecha y

hora para el informe oral. Luego el expediente queda expedito para que el Organo
Sancionador emita la resolucion sobre la comision de la infraccién o su archivamiento.
N Se encuentra facultado para modificar la sancion propuesta por el Organo Instructor
) debiendo motivar y sustentar dicha decision.

- La Resolucién una vez emitida debe ser notificada dentro de los cinco (5) dias habiles de
haber sido emitida. Si la resolucién determina la inexistencia de responsabilidad
administrativa disciplinaria, se deberé disponer la reincorporacion del servidor civil al
ejercicio de sus funciones, en caso se hubiera aplacado alguna medida provisional.

10



GOBIERNO REGIONAL PIURA

“Afio de la lucha de la Universalizacion dela Salud”

XIV. PROCEDIMIENTO EN CASO DE DESPLAZAMIENTO LABORAL DEL SERVIDOR/A CIVIL

Si la presunta infraccién fue cometida en el Hospital de la Amistad Peru Corea Santa Rosa II-2
Piura, y ellla servidor/a civil es desplazado/a a otra entidad, la investigacion preliminar, el inicio
y, en general, el PAD, se realiza en el Hospital de la Amistad Pert Corea Santa Rosa |I-2 Piura
por el/la titular o encargado/a del 6rgano o unidad organica a la cual pertenecia al momento en
que cometio la presunta falta no obstante, corresponde al érgano o unidad orgénica de la entidad
de destino del/de la servidor/a civil, la ejecucion de |a sancion, de ser el caso.

Del mismo r_npdo, si la presunta infraccién fue cometida en un 6rgano o unidad organica, y ellla
§gry|dorla civil es desplazado/a a otro érgano o unidad organica; la investigacion preliminar, el
inicio y, en general. el PAD, se realiza por el/la titular o encargado/a del 6rgano o unidad

| organica a la que pertenecia al momento en que cometi6 la presunta falta; no obstante,

corresponde al érgano o unidad organica de destino del/de la servidor/a civil, la ejecucion de la
sancion, de ser el caso.

DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO DE LOS/LAS

‘FUNCIONARIOS/AS PUBLICOS DEL HOSPITAL DE LA AMISTAD PERU COREA SANTA
ROSA II-2 PIURA

Funcionarios publicos de libre designacion y remocién, Trabajadores tales como: Jefes de
Oficinas y Jefes de Unidades, por lo que en caso se encuentren inmersos en una denuncia,
informe de Control que recomienda el inicio del PAD o reporte; el Organo instructor estara
integrado por una comision compuesta por dos (2) funcionarios publicos de rango equivalente
pertenecientes al sector y el/la Jefe/a de la Oficina de Recursos Humanos del hospital, los cuales
seran designados por Resolucion Directoral. Si el Sector no cuenta con dos (2) funcionarios
publicos de rango equivalente al funcionario publico sujeto a PAD, se podra designar a
funcionarios publicos de rango inmediato inferior. El Organo Sancionador sera el/la director/a del
hospital en su condicion de Titular de la entidad y es quien oficializa la sancién. Funcionarios
publicos de libre designacion y remocién, Trabajadores tales como: Jefes de Oficinas, Jefes de

. Unidades, Asesores y servidores civiles del hospital, se les aplica, las disposiciones relacionadas
' al régimen disciplinario y procedimiento sancionador reguladas por la Ley del Servicio Civil, su

Reglamento General, la Directiva vigente establecida por SERVIR, sus moadificatorias y la

/' presente Directiva.

XVI. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

El Servidor Civil o servidor a que se le impone una sancién disciplinaria puede interponer, en el
plazo de quince (15) dias habiles contados desde el dia siguiente de su notificacion, los
siguientes recursos administrativos:

a) Recurso de Reconsideracion

Se interpone con la presentacién de una prueba nueva y se interpondra ante el Organo
Sancionador que impuso la sancién quien se encargara de resolverlo.

b) Recurso de Apelacion

Se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacién de las pruebas
producidas, se trate de cuestiones de puro derecho o se cuente con nueva prueba
instrumental. Se dirige a la misma autoridad que expidi¢ el acto que se impugna quien eleva lo
actuado al superior jerarquico para que se resuelva o para su remision al Tribunal del Servicio
Civil, seguin corresponda. La apelacion no tiene efecto suspensivo.

11
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La Resoluciéon que resuelve en segunda instancia o la denegatoria ficta, agota la via
administrativa, por lo que no cabe interponer recurso alguno contra las decisiones del Tribunal,
corresponde interponer demanda contenciosa administrativa.

XVIL. CUSTODIA DEL EXPEDIENTE

- Durante el procedimiento administrativo disciplinario el responsable de la custodia de los
expedientes es el Organo Instructor a través de la Secretaria Técnica hasta que estos sean
elevados al Organo Sancionador, asumiendo esta responsabilidad de los mismos. Para cuyo
efecto, la Unidad de Recursos Humanos debera proveer a la referida secretaria de un espacio
fisico adecuado con las respectivas medidas de seguridad.

- Los e_xpedientes de los procedimientos administrativos disciplinarios concluidos los que no
ameritan su instauracion se archivan en la oficina de la Unidad de Recursos Humanos, bajo
responsabilidad. '

- Las sanciones administrativas disciplinarias ademas de agregarse al cargo de notificacion del
expediente administrativo, deben ser archivadas en el legajo de personal del servidor civil o
servidor.

XVIll. PRESCRIPCION PARA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO

La facultad para determinar la existencia de faltas disciplinarias e iniciar el procedimiento
disciplinario prescribe conforme a lo previsto en el articulo lo previsto en el articulo 94 de la Ley
N° 30057, a los tres (3) afios calendario de cometida la falta, salvo que, durante ese periodo, |a
oficina de recursos humanos de la entidad, o la que haga sus veces, hubiera tomado
conocimiento de la misma. En este Ultimo supuesto, la prescripcion operara un (01) afio
calendario después de esa toma de conocimiento por parte de dicha oficina, siempre que no
hubiere transcurrido el plazo anterior.

_~"...7~_  Sila denuncia proviene de la autoridad de control, se entiende que la entidad conocié de la falta
. cuando la Direccion Ejecutiva del “Hospital de la Amistad Peri Corea Santa Rosa I1-2"-Piura,
.\ recibe el informe de control, en los demas casos se entiende que la entidad conocio de la falta

' cuando la Oficina de Recursos Humanos o quién haga sus veces, 0 la Secretaria Técnica recibe
- /el reporte o denuncia.

En los casos de falta continuada, para el computo del plazo se entiende que la comisién de la
falta procede con el ultimo acto que suponga la comision de la misma falta.

K> ) " L h _
\ Para los/las ex servidores/as civiles el plazo de prescripcion es de dos (2) afios contados a partir
— ZSdel momento en que la entidad conocié de la comisién de la infraccion.

c
C

" ‘La prescripcion sera declarada por el titular de la entidad, de oficio o a pedido de parte, sin
prejuicio de la responsabilidad administrativa correspondiente.

El Organo Instructor, el Organo Sancionador y la Unidad de Recursos Humanos de la Oficina de
‘I Administracién son responsables de velar por el cumplimiento de las disposiciones de la presente
Directiva.

12
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- Los procedimientos disciplinarios que se instauraron a partir del 14 de septiembre del 2014,
fecha de entrada en vigencia de las disposiciones sobre el Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador establecido en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su
Reglamento General, se regirén por esta norma y su reglamento.

..o~ - El Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, deroga el articulo 4°, los titulos I, II, Il y IV del
P . Decreto supremo N° 03-2005-PCM, que aprueba el Reglamento del Cédigo de Etica de la
] i -\ Funcién Publica y los Capitulos XII Y XlII del Reglamento de la Carrera Administrativa

- Aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-90-PCM.

~ XXI. VIGENCIA
La presente Directiva entrard en vigencia a dia siguiente de su aprobacion mediante
Resolucion Directoral.

ANEXOS

¢ Anexo N° 1: Formato unico de Denuncia
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ANEXO
FORMATO UNICO DE DENUNCIA
Veintiséis de octubre, de del 2020
i« SO S, identificado con DNI.................... y domicilio en ..............

me presento ante usted, con la finalidad de dejar constancia

de vuestra entidad

(NOMBRE Y FIRMA DEL DENUNCIANTE)

Se debe adjuntar copia simple de documento de identidad: DNI, Carnet de extranjeria y/o pasaporte
El denunciante podré solicitar una copia de la denuncia que presenta la misma que se debe otorgar sin cargo adicional.
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